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Como obter e enviar as
credenciais do Banco Inter
Passo a passo para autorizar somente a API de Cobrança (Boleto

com Pix), obter as credenciais da conta e enviá-las pelo canal

seguro da CobreFlow.

Importante: a CobreFlow nunca solicitará sua senha do Banco Inter, QR Code, código

do aplicativo, senha do cartão ou token de confirmação. 
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ANTES DE COMEÇAR

O que você precisa ter em mãos

Prazo do banco: o Inter pode analisar a solicitação antes de liberar os certificados. Enquanto

isso, a integração aparecerá como Em validação. Não crie uma segunda integração.

ETAPA 1

Entre no Inter Empresas

Digite inter.co diretamente no navegador e abra o Internet Banking da conta PJ.

Faça o login pelo QR Code exibido na tela.

Confirme que está na empresa e na conta corrente que receberá as cobranças.

Segurança: não entre no banco por links recebidos em mensagens, anúncios ou e-mails.

Confira o domínio antes de informar qualquer dado.

ETAPA 2

Crie uma nova integração

No Internet Banking PJ, abra Soluções para sua empresa e selecione Nova Integração. Em

algumas versões do menu, o caminho pode aparecer como Integrar → Nova Integração.

Use um nome fácil de reconhecer, por exemplo: CobreFlow – Cobranças.

Quando solicitado, escolha a conta corrente que receberá as cobranças.

Selecione a API Cobrança (Boleto com Pix), na versão atual. Não selecione a antiga API

Boleto V2.

Permissões que devem ser autorizadas

Autorizar boleto-cobranca.read Consultar cobranças, PDF, status e callbacks. 

Autorizar boleto-cobranca.write Emitir, editar e cancelar cobranças e configurar webhook. 

Não autorizar Pagamentos, transferências, Pix Pagamento, saldo e extrato. 

Conta empresarial (PJ) ativa no Banco Inter.✓

Acesso ao Internet Banking Inter Empresas com permissão para criar integrações.✓

Celular autorizado para confirmar o acesso por QR Code.✓

Sessão da mesma conta CobreFlow que será integrada ao Banco Inter.✓
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Se o Inter exibir apenas nomes amigáveis, marque somente as permissões de Cobrança /

Boleto com Pix para leitura e escrita. A integração não precisa de permissão para

movimentar dinheiro da conta.

ETAPA 3

Aguarde a aprovação e ative a integração

Conclua a solicitação e acompanhe o status em Integrar → Minhas Integrações.

Se aparecer Em validação, aguarde a análise do Inter. Nesse período o próprio banco pode

impedir a criação de outra integração.

Quando liberada, abra CobreFlow – Cobranças e siga a opção apresentada pelo Inter para

ativar as chaves e o certificado.

1. 

2. 

3. 
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ETAPA 4

Baixe e guarde as credenciais

No detalhe da integração aprovada, baixe ou copie os itens abaixo. Mantenha os arquivos da

mesma integração juntos para não misturar certificado e chave.

1 Certificado da integração

Arquivo com extensão .crt. É o certificado de produção vinculado à integração.

2 Chave privada

Arquivo com extensão .key. Deve ser a chave baixada junto com o certificado acima.

3 Client ID e Client Secret

Aparecem no detalhe da integração depois que o certificado e a chave são baixados. Copie

cada valor exatamente como exibido.

Não converta para PFX e não envie arquivo ZIP. Se o Inter entregar um ZIP, extraia-o

primeiro. A CobreFlow precisa dos arquivos originais .crt e .key, separados.

Você não precisa enviar o ca.crt. Esse certificado público do webhook é compartilhado pelo

Inter e será configurado centralmente no servidor dedicado pela CobreFlow. Nunca use o

certificado da sua integração no lugar dele.
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ETAPA 5

Separe os dados para informar no portal

Mantenha aberta a tela da integração aprovada no Banco Inter.

Copie o Client ID e o Client Secret exatamente como aparecem no banco.

Tenha o número da conta corrente em mãos somente se a integração estiver ligada a mais de

uma conta. Use apenas números, incluindo o dígito e sem zero à esquerda.

Os dados serão colados diretamente nos campos protegidos do portal; não é necessário criar

arquivo de configuração.

Não acrescente espaços, aspas ou comentários. Nunca envie esses dados por mensagem ou e-

mail.

ETAPA 6

Confira os dados e os dois arquivos para envio

✓  Certificado da integração .crt

✓  Chave privada correspondente .key

✓  Client ID e Client Secret para preenchimento direto

1. 

2. 

3. 

4. 
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ETAPA 7

Envie pelo canal seguro da CobreFlow

Acesse bancointerintegracao.cobreflow.com.br/acessar.

Entre com a mesma conta da CobreFlow que será integrada ao Banco Inter.

Preencha o Client ID e o Client Secret diretamente nos campos indicados.

Selecione o certificado e a chave privada e clique em Validar e salvar integração.

Aguarde a mensagem de sucesso e anote somente o número do recibo.

Pronto. Depois do envio, informe ao suporte apenas que concluiu e, se solicitado, o número

do recibo. Nunca encaminhe novamente os arquivos ou o Client Secret.

SEGURANÇA

O que nunca deve ser compartilhado

Nunca envie por WhatsApp, e-mail ou chat

Client Secret;

arquivo .key;

senha, QR Code, token ou código do aplicativo Inter.

Boas práticas

Use somente o portal HTTPS da CobreFlow;

não tire foto ou captura de tela do Client Secret;

não deixe os arquivos em computador compartilhado;

se houver suspeita de exposição, revogue/renove a integração no Inter.

1. 

2. 

3. 

4. 
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AJUDA

Problemas mais comuns

Status “Em validação”

Aguarde a análise e acompanhe em Integrar → Minhas Integrações. Não tente criar outra

integração.

“A chave não corresponde ao certificado”

Baixe novamente o certificado e a chave da mesma integração. Não misture arquivos antigos

ou de outra conta.

“Chave inválida ou protegida por senha”

Use a chave .key original baixada do Inter. Não envie um PFX nem uma chave convertida.

Client ID ou Client Secret recusado

Copie novamente o valor diretamente da integração aprovada, sem espaços antes ou depois.

Não encontrou o ca.crt

Está correto: esse arquivo não é uma credencial da conta e não precisa ser enviado pelo

cliente. A CobreFlow fará a gestão dele diretamente no servidor dedicado.

Conta não autorizada no portal

Saia da CobreFlow e entre na conta autorizada para essa integração.

Atendimento oficial Inter Empresas: 3003 4070 (regiões metropolitanas) ou 0800 940 0007

(demais regiões).

Fontes oficiais consultadas

Dúvidas Frequentes do Inter · API Cobrança (Boleto com Pix) · Changelog do Inter

Este manual foi preparado pela CobreFlow para orientar o envio das credenciais. A interface e os

nomes dos menus do Banco Inter podem mudar. Em caso de diferença, confirme nos canais oficiais

do banco.
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